ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

A Kémény Zrt. (8000 Székesfehérvar, kertalja utca 11., a tovdbbiakban szolgéltaté, adatkezel§) mint
adatkezel8, mint adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabdlyzatban és a hatalyos jogszabdlyokban meghatdrozott elvardsoknak. A Kémény Zrt.
adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérheték a
kemenyzrt.hu/dokumentumok/Adatkezelési tajékoztaté cimen.

A Kémény Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatd megvaltoztatasara.

A Kémény Zrt a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai
és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. A Kémény Zrt. az aldbbiakban
ismerteti adatkezelési gyakorlatat:

2. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idétartama

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi
rendelet, GDPR);

2011. évi CXII. torvény - az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (Infotv.)
2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.)

1998. évi XIX. torvény — a biintetGeljarasrol (Be.)

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)

2001. évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdacids
tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.)

2005. évi CXXXIIl. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magan-nyomozdi tevékenység
szabalyairdl (SzVMLt.);

3. Adatkezelések
3.1. Kéményseprés

Az adatkezelés célja: a kéményseprési szolgaltatas teljesitése, elszdmolas az illetékes
onkormanyzat és a Beliigyminisztérium felé.



Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a Székesfehérvar Megyei Jogti varossal 2016.
januar 22-én kotott szerzodés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

2015.¢évi CCXI. torvény - a kéménysepro-ipari tevékenységrol

99/2016. (V.13.) Korm. rendelete - a kéménysepro-ipari tevékenységrol

21/2016.(V1.9.) BM rendelete - a kéménysepré-ipari tevékenység ellatasanak szabalyairdl
A kezelt személyes adatok tipusa: név, cim, telefonszam

Az adatkezelés idétartama: a 2015.évi CCXI. 6. § (5) bekezdésének megfeleléen a
kéménysepro-ipari tevékenység megsziinésig kezelheti.

21/2016 BM rendelet 10.§ (5) A kiadott tanusitvanyok, szakmai nyilatkozatok, valamint a
Kstv. 3. § (1) bekezdésében és a Kstv. 10. § (5) bekezdésében meghatarozott értesités egy
példanyat 6t évig, a 7. § (4), (6) és (7) bekezdésében, valamint a 8. § (3) bekezdésében
meghatarozott miiszaki vizsgalatokra vonatkoz6 nyilatkozatat a hasznalatbavételig, de
legalabb 6t évig megobrzi.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a kéményseprés
elvégzésének elmaradasa, ill. fenallé miiszaki hibak nem keriilnek kijavitasra.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely | Adatfeldolgozdi feladat
Székesfehérvar Megyei Jog Varos L ., , .

. ] kéményseprés elszamoldasa
Onkormanyzata

Belligyminisztérium kéményseprés elszamolasa
Adattovabbitas:

Név Székhely | Adatfeldolgozdi feladat
Katasztrofavédelem illetékes kirendeltsége Miiszaki hiba dtjelentés

3.2.Kéményvizsgdlat

Az adatkezelés célja: a kéményseprési szolgaltatas teljesitése, elvégzett munka elszamolésa,
az igénybevett szolgaltatas €s fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a Székesfehérvar Megyei Jogt varossal 2016.
januar 22-én kotott szerzodés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

2015.évi CCXI. torvény - a kéményseprd-ipari tevékenységrol
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99/2016. (V.13.) Korm. rendelete - a kéménysepro-ipari tevékenységrol

21/2016.(V1.9.) BM rendelete - a kéménysepré-ipari tevékenység ellatasanak szabalyairdl
A kezelt személyes adatok tipusa: név, cim, telefonszam

Az adatkezelés idétartama: a Szamv. tv.169. § (2) bekezdésének megfelelden 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a kéményvizsgalat
elvégzésének elmaradasa, ill. fenalld miiszaki hibak nem keriilnek kijavitasra

Adattovabbitas:
Név Székhely | Adatfeldolgozoi feladat
Katasztrofavédelem illetékes kirendeltsége Miszaki hiba atjelentés

3.3.Panel és ipari szelloz0kiirtok tisztitds

Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a megrendeldvel, elvégzett munka elszamolésa, az
igénybevett szolgaltatas és fizetés dokumentéldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja], a Szamv. tv.169. § (2) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, cim, telefonszam

Az adatkezelés idotartama: a Szamv. tv.169. § (2) bekezdésének megfelelden 8 év.

3.4. Tervfeliilvizsgalat

Az adatkezelés célja: a tervfeliilvizsgalat szolgaltatas teljesitése, szdmla kiallitasa, az
igénybevett szolgaltatas és fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a Székesfehérvar Megyei Jogu varossal 2016.
januar 22.-én kotott szerz0dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

2015.¢évi CCXI. torvény - a kéménysepro-ipari tevékenységrol

99/2016. (V.13.) Korm. rendelete - a kéménysepro-ipari tevékenységrol

21/2016.(V1.9.) BM rendelete - a kéménysepré-ipari tevékenység ellatasanak szabalyairol
A kezelt személyes adatok tipusa: név, cim, telefonszam

Az adatkezelés idétartama: a Szamv. tv.169. § (2) bekezdésének megfelelden 8 év.
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Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a tervfeliilvizsgalat
elvégzésének elmaradasa.

3.5.Vagyonvédelem

3.5.1. Elektronikus megfigyelorendszer

A kémény Zrt. épliletében elektronikus megfigyels- és rogzité rendszer m(ikddik, melynek részeként
kamerak keriiltek elhelyezésre a portdhoz, és az udvarra is. A kamerak pontos elhelyezkedése és a
megfigyelt terlletek megnevezése jelen tajékoztatd mellékletében taldlhatok.

A személyes adatok kezelGje: a KEmény Zrt.

Az adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a
jogsértések megelGzése, észlelése, az elkovetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa, az
épllet teriletére engedély nélkiil belép6k azonositdsa, a belépés tényének rogzitése, az illetéktelenl
benntartdzkoddk tevékenységének dokumentdlasa, az esetlegesen el6fordulé munkahelyi és egyéb
balesetek korilményeinek vizsgalata.

Az adatkezelés jogalapja: a KEmény Zrt.-nek jogos érdeke fliz6dik a vagyonvédelemhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: a véllalat (izemi teriiletére belépd személyeknek a képfelvételeken
latszédo arcképmasa és egyéb, a megfigyelGrendszer altal rogzitett személyes adatai.

Az adatkezelés id6tartama: felhasznalds hianydban harom munkanap [SzVMLt. 31. § (3) bek.c) pont].
A felvételek felhaszndldsa

A kamerdk aktualis képének megtekintésére jogosult: a Kémény Zrt. jogosultsaggal rendelkezd
munkavallaldi.

A kamerdk felvételének megtekintésére jogosult: a Kémény Zrt. jogosultsaggal rendelkezd
munkavallaloi.

A kamerdk felvételét adathordozéra rogziteni jogosult: a Kémény Zrt. jogosultsaggal rendelkez6
munkavallaldi.

Azon érintett, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, joganak vagy jogos
érdekének igazoldsaval kérheti, hogy a felvételt az adatkezel6 ne semmisitse meg, illetve ne torolje a
birésag vagy a hatdsdg megkereséséig, de legfeljebb 30 napig. A felvételen szerepl§ személy
tdjékoztatast kérhet az elektronikus megfigyel6rendszerrel réla készilt felvételrél, kérheti masolat
készitését, illetve ha a felvételen mds személy is szerepel, betekintést nyerhet a felvételbe. Az
érintett kérheti a rdla késziilt felvétel torlését, a felvétellel kapcsolatos adatok mddositasat illetve
tiltakozhat az adatkezelés ellen

Adatkezel6 a rogzitett felvételekbe torténé betekintéseket, az azt végz6 személy nevét, az adatok
megismerésének okat és idejét jegyz6konyvben rogziti.



Adattovabbitas: szabalysértési vagy bilinteteljaras esetén az azokat lefolytatd hatdsagok, birésagok
felé.

Az atadott adatok kore: a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciét tartalmazo felvételek.

Az adattovabbitasok jogalapja: a Be. 71. § (1) bekezdése, 151. § (2) bekezdésének a)pontja és a 171.
§ (2) bekezdése, valamint az Sztv.75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. § (3) bekezdése

3.6.A kemenyzrt.hu adatkezelései

3.6.1. A kemenyzrt.hu szerver naplézasa
A kemenyzrt.hu weblap meglatogatdsakor a webszerver felhasznaléi adatokat nem rogzit.

3.6.2. A kemenyzrt.hu honlap sajdt cookie kezelése
A kemenyzrt.hu honlapon nem torténik cookie kezelés.

3.6.3. Megrendelés elkiildése a kemenyzrt.hu honlapon keresztiil

Az adatkezelés célja: Kémény Zrt. kéményseprési vagy kéményvizsgalati szolgaltatasanak
megrendelése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja].

A kezelt adatok kore: a megrendel6 neve, cime, telefonszama, e-mail cime,
Az adatkezelés idotartama: a Szamv. tv.169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tud
szolgaltatast megrendelni (amennyiben az érintett nem kivanja a kemenyzrt.hu weboldalon
megadni a személyes adatait, abban az esetben tovabbra is lehetdsége van a Kémény Zrt.
igyfélszolgalatan kozvetleniil, nem on-line médon szolgéltatast megrendelni).

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Magyar Telekom Nyrt. | 1013 Budapest, Krisztina Krt. 55 | Online tarhely biztositasa

3.7.Kapcsolatfelvétel

3.7.1. A Kémény Zrt. iigyféllevelezése
Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, a jelen tdjékoztatéban megadott, illetve a honlap
,Kapcsolat” menipontjdban taldlhatd elérhet6ségeken léphet kapcsolatba az adatkezelGvel. A
Kémény Zrt. minden hozza beérkezett e-mailt a kildé nevével, e-mail cimével, a datum, id6pont
adatokkal és mas, az Uzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az adatkozléstdl
szamitott legfeljebb 6t év elteltével torol.
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3.7.2. Jelentkezés dllashirdetésekre
A honlap ,Kapcsolat” meniipontjdban taldlhaté elérhetéségeken lehet6ség van allasra jelentkezni. A
személyes adatok kezelGje a munkaadd, a Kémény Zrt.

A munkaadd, mint adatkezel6 a kivdlasztasi folyamat soran, munkaerd- kivalasztasi célbdl kezeli a
megadott személyes adataidat.

Az adatkezelés célja: a Kémény Zrt.-nél betdltendd alldsra torténd jelentkezés, a kivalasztasi
eljarasban vald részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok tipusa: név, dllandé lakcim, tartézkodasi hely, telefonszdm, e-mail cim,
szliletési hely, id6, valamint a feltoltott vagy elkiildott fényképek, kisérélevelek, onéletrajzok,
palyazatok, valamint az azokban megadott egyéb személyes adatok.

Az adatok torlésének hatarideje: a kivalasztasi folyamat lezarulta, de maximum egy év.

Az adatszolgdltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tud jelentkezni a
Kémény Zrt. altal kozzétett allasajanlatokra.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Magyar Telekom Nyrt. | 1013 Budapest, Krisztina Krt. 55 | Online tarhely biztositasa

4. Jogorvoslati lehetdségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, az adatkezelés
korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon,
illetve az adatkezel6 lgyfélszolgalata utjan.

4.1.Tdjékoztatdshoz valé jog:

Az érintett kérelmére a kémény Zrt. megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informdciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatdst tomor, atlathato,
érthet6 és konnyen hozzaférhetd formdban, vildgosan és kdzérthet6en megfogalmazva nyujtsa

4.2.Az érintett hozzdféréséhez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel5t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezé informacidokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategdridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategédridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kilondsen a harmadik



orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti
hatdésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozd informacid; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagha vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozd megfelel6 garancidkrél. A Kémény Zrt. az adatkezelés targyat képezd
személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett dltal kért tovabbi
masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat
fel.

Az érintett kérelmére az informdcidkat a Kémény Zrt. elektronikus formdban szolgaltatja. A
tdjékozddashoz vald jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megjel6lt elérhet&ségeken
keresztil gyakorolhatd.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazolasa és beazonositdsat
kovetSen — széban is adhaté tajékoztatas.

4.3.Helyesbités joga:

A Kémény Zrt. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valdsagnak
megfelel6 személyes adat a rendelkezésére Aall.

4.4.Torléshez vald jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Kémény
Zrt. indokolatlan adatkezelést esetén, késedelem nélkil torolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtétték vagy mas mdodon
kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer( ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gyl(ijtésére informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird,
az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbél vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségligy teriletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és



torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

4.5.Az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog:

Az érintett kérésére a Kémény Zrt. korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesdl:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Kémény Zrt. az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.
4.6.Adathordozdshoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

4.7.Tiltakozds joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekd vagy az adatkezelSre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsoldodik. A személyes adatok
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kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatokat e célbdl a
Kémeény Zrt. nem kezeli.

4.8.Visszavonds joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

4.9.Eljardsi szabdlyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatdridé tovabbi két honappal meghosszabbithato.
A hatarid6 meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdonapon belil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus uton keril megadasra, kivéve, ha az érintett
azt masként kéri.
Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
A Kémény Zrt. a kért informdciokat és tdjékoztatdst dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kilonésen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informdcié vagy tajékoztatas nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jard adminisztrativ koltségekre észszer( dijat szdmolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.
Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrél.
Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsdtja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerli mérték( dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus dUton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban kertlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az
érintett masként kéri

4.10. Kdrtérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy
nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozétdl
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés
altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabadlyban meghatdrozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terhelé kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitdsait figyelmen
kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozdé vagy
mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozd érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozd



egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil
a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen mdéddon nem terheli
felelGsség

4.11. Panasz az adatvédelmi felel6snél

Amennyiben a Kémény Zrt. adatkezelésével kapcsolatban kérdése, problémaja van, kérjik forduljon
bizalommal adatvédelmi feleldsiinkh6z: adatkezeles@kemenyzrt.hu

4.12. Birdsdghoz fordulds joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelG ellen (az érintett valasztdsa szerint az alperes
székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes) birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron
kivil jar el. A személyes adatok védelmével 6sszefliiggésével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

4.13. 5.14 Adatvédelmi hatdsdgi eljdaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni: Név: Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
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